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Hop ddng vay von nay duoc 1ap va ky vao ngay [...] thang [...] nam [...] tai [...], Nudc Cong Hoa
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bia chi thuong tra :

S6 dién thoai
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Ngan Hang :  NGAN HANG TNHH INDOVINA

M4 s6 doanh nghiép : 0300733752

bia chi : 97A Nguyén Vin Trdi, Phuong 11, Quan Phi Nhuan, Thanh phé Ho6

Chi Minh, Viét Nam.

Pon vi kinh doanh thyc : CHI NHANH

hién Hop dong

M4 sb don vi kinh doanh

bia chi don wvi Kinh

doanh

bai dién : Chac vu
Theo vin ban ty quyén sé [...] ngay [...] thang [...] nam [...]

Xét vi Bén Vay da dé nghi va Ngan Hang da dong y cip mot Khoan Vay véi so tién 1a [...] VND
(bang chir: [...] trong [...]. nam/thang, Bén Vay va Ngan Hang dong ¥ rang Khoan Vay s& dugc
cap, sir dung theo cac diéu khoan va diéu kién cia Hop dong vay vén nay, sau day dugc goi tat 1a
“Hop dong”.

PIEU 1. PIEU KIEN CAP VON VAY

1.1. Cap Khoan Vay

a.

Can ctr cac diéu khoan va diéu kién néu trong Thong Bao Tin Dung sb [...] ngay [...] thang
[...] ndm [...] (“Théng Bao Tin Dung”) va trong Hop dong niy, nay Ngan Hang cap cho Bén
Vay mot khoan vay ngin / trung / dai han véi sd tién 1a [..JVND (bang chi:
.............................. ) (Sau day goi 1a “Khoan Vay”) véi diéu kién Tong mic du no cip
tin dung cia Bén Vay va Tong mirc du no cap tin dung ctia Bén Vay va nguoi c¢6 lién quan voi
Bén Vay tai moi thoi diém khong duoc vuot qua quy dinh vé giéi han cép tin dung theo quy
dinh ctia Ngan Hang.

Khoan Vay s& duoc st dung dé tai tro cho muc dich [...]* cia Bén Vay. Bén Vay theo day
ddng ¥ va cam két s& sir dung Khoan Vay cho muc dich trén.

Tt ca cac khoan giai ngan thuéc Khoan Vay déu tiiy thudc kha nang ngudn von, diéu kién giai
ngan ctia Ngan Hang, diéu kién cua thi truong tin dung hién hanh va quy dinh phép luat tai thoi

1 Thé hién muc dich vay ding nhu phé duyét



1.2.

1.3.

diém giai ngan. Viéc st dung phuong tién thanh toan dé giai ngan Khoan Vay do Ngan Hang
xem xét va quyét dinh theo quy dinh caa phap lut.

Céc khoan giai ngan thudc Khoan Vay déu phai dugc minh ching bang mot hay nhidu Gidy
Cam Két Tra No do Bén Vay ky va giao cho Ngan Hang theo dung mau dugc Ngan Hang chap
nhan (“Gidy Cam Két Tra No”). Tai bét ky thoi diém nao trong thoi gian mot phan hay toan bo
vbn vay hoic 13i thudc bat cir Gidy Cam Két Tra No nao chua thanh toan, Ngan Hang c6 quyén
yéu cau Bén Vay gop tat ca cac Gidy Cam Két Tra No thanh mot Gidy Cam Két Tra No va giao
ndép cho Ngan Hang dé ddi cac Gidy Cam Két Tra No mién 1a khong c6 su ting hodc giam vé
vbn vay hay l3i cling nhu khong ¢ su rat ngan thoi gian ddo han ciia mén no trong viéc hoan
d6i cac Gidy Cam Két Tra No.

Trudng hop giai ngan dé thanh toan tién nham dam bao thyc hién nghia vy, Ngan Hang sé& thuc
hién phong toa s tién giai ngan tai Ngan Hang cho dén khi nghia vu bao dam cham dit, trong
truong hop Bén Vay khong thyc hién ding théa thuan nghia vy bao dam, Ngan Hang s€ thuc
hién thu hdi khoan giai ngan duoc phong toa. Néu c6 bat ky thiét hai phat sinh ddi voi Bén Vay
hodc bén thtr ba 1a khach hang, d6i tic, nha cung cap ciia Bén Vay do Ngan Hang thu hoi
khoan giai ngan trong trudng hop nay, Bén Vay dong ¥ chiu trach nhiém cho toan b thiét hai
phat sinh ké ca thiét hai do bén thir ba yéu cau Ngan Hang bdi thuong.

Piéu kién tién quyét

Ngan Hang chi c6 nghia vu cdp Khoan Vay khi tit ca cac diéu kién dudi day dugc dap ung
hodc mién trir theo toan quyén quyét dinh ctia Ngan Hang;

Bén Vay da cung cap dy du cac thong tin, tai liéu, dit liéu bao gdm nhung khong gidi han cac
ho so phap ly, bao cdo tai chinh, thong tin ngudi co liér} quan, cac thong tin, tai liéu, dﬁ: liéu
chimg minh kha nang tai chinh va phuong an st dung von kha khi, myc dich sir dung von hgp
phap va cac thong tin, tai liéu, dit liéu khac thé hién Bén Vay dap tng dugc céc dicu kién cap
tin dung theo quy dinh ctia Ngan Hang.

Vao hogc trude ngay ky Hop C}(‘A)ng nay, Ngan Hang da nhan dugc chip thudn cac giao dich quy
dinh trong Hop dong nay va bat ky van kién tin dung nao khéc c6 lién quan dén Khoan Vay;
Hop dong nay da dugc Bén Vay ky hop 1¢ va chuyén giao cho Ngan Hang vao hoic trudc ngay
giai ngan dau tién ctia Khoan Vay.

Bén Vay da nop du cho Ngan Hang cac gidy to lién quan nhu quy dinh trong Thong Bao Tin
Dung va trong Hop dong nay. ‘

Tat cé cac diéu khai bdo va cam két cua Bén Vay néu tai Hgp dong nay la trung thuc va dung.
Tién L&i va Phi

Lai suat dugc 4n dinh 1 1a 1ai suat dwoc diéu chinh dinh ky [...]* va duoc tinh theo cong thitc
sau:

Lii sudt = Lii suit co sé + Bién d9 cho vay

Trong do:

2 [hang thang vao ngay 01 mdi thang] hodc [hang quy vao ngdy dau tién cua mdi quy theo nim duong lich (tirc cac
ngay 01 thang Mot (01/01), 01 thang Tu (01/04), 01 thang Bay (01/07); 01 thang Muoi (01/10) hang nam)]



1.4.

i) Lai suat co so 13 1ai suat co so ky han ... [thang])/[nam] VND danh cho khach hang Ca
nhan (do Ngan Hang niém yét trén website: www.indovinabank.com.vn va/hodc céc
website khac thay thé theo quyét dinh ctia Ngan hang trong timg thoi ky) tai thoi diém giai
ngan/ diéu chinh.

i) Bién do cho vay c6 thé thay d6i phu thudc vao chi phi hoat dong, phén bu rui ro tin dung,
bién do sinh 101 ky vong va cac yéu td diéu chinh khéac theo quy dinh cua Ngan Hang.
Truong hop bién do cho vay bi thay ddi din dén Lai suat thay doi. Ngan Hang sé& thong
bao bang van ban cho Bén Vay muc 13i suit cu thé duoc diéu chinh.

Lai duoc tinh trén co s& 365 ngay mot nim, duogc tinh tir ngdy giai ngan va bao gém ngay giai

ngan dén hét ngay lién k& trudc ngay thanh toan. Lii dwoc tinh theo s6 du no cho vay thuc té

va thoi gian duy tri s6 du ng cho vay thyc té do.

Trong trudng hop chdm thanh todn ng géc hodc mot phén no géc, 13i suét qué han béng 150%

13i suat dang ap dung theo diém a khoan 1.3 Piéu nay va s& duoc tinh trén sé no gdc cham

thanh toan.

Trong trudng hop cham thanh toan 13i vay, Bén Vay phai tra 13i chdm tra theo mirc 1di suét 1a

[...]J/nam® tinh trén s6 du 13i cham tra twong ing voi thoi gian cham tra.

Bén Vay dong y rang, mic du c6 nhitng quy dinh vé 13i sudt néu trén, trong truong hop khi co

su thay d6i cua phap luat hoic huéng dan ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé viée diéu

chinh 13i suat thi Ngan Hang dugc quyén tu dong diéu chinh 13i suat cho phu hop va thong bao
bang vin ban cho Bén Vay biét sau khi thuc hién diéu chinh 13i suét.

Cac loai phi va chi phi co lién quan:

Bén Vay sé& thanh toan/ bdi hoan cho Ngan Hang tit ca cac chi phi do Ngan Hang tng trudc
nhu phi tem chiig tir, phi dang ky, phi chimg tir phap 1y va cong chimg lién quan dén viéc lap,
ky va/hodc thi hanh Hop dong nay, hodc trong viéc cudng ché thi hanh Hop dong nay, cac Gidy
No va cic hop dong bao dam.

Trong trudng hop tranh tung do 16i/vi pham cia Bén Vay, Bén Vay phdi trd cho Ngan Hang
mot khoan chi phi hop 1y, thuc té phat sinh bao gdom nhung khong gidi han chi phi cho viéc thu
ng va chi phi luat su/tu van phap luat.

Céc loai phi khac*: ...

. Tra Ng

Bén Vay s& tra ng goc cling véi tién i nhu quy dinh trén day trong thoi han [...] nam/thang ké

tir ngay tiép theo cua ngay glal ngan dau tién theo lich tra ng dudi day:

i) Thoi gian an han gdoc: Ké tir ngay [...] thang [...] nam [...] dén hét ngay [...] thang [...]
nam [...].

i) Ky tra ng géc: duge ghi cu thé trén timg Gidy Cam Két Tra No ctia mdi 1an nhan ng véi ky
tra no cudi cuing khong vuot qua ngay hét han caa Khoan Vay.

iii) Cac ky tra ng lai:

® Muc 1ai suét chim tra t6i da theo quy dinh phép luft 1a 10%. Do d6, tily timg sin phim hogc phé duyét tin dung cia
tung khoan vay cu thé ma BVKD quy dinh trong murc gidi han cta phap luat.
4 DVKD b6 sung theo quy dinh ting thoi ky va phé duyét tin dung
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(i). Trong thoi gian an han gdc: 131 duoc tra trong [...] phan ky hang [...] vao ngay [...]
mdi [...].

(ii). Sau khi két thuc thoi gian 4n han: 13i duoc tra cung luc véi lich tra no gdc.
No gbc va 13i vay bang dong tién nao s& dugc thanh toan bang ddng tién d6 trir trudng hop cac
bén c6 thoa thuan khac bang vin ban.
Trong trudng hop ngay ma Ngan Hang an dinh Bén Vay phai tra gbc va/hay 1di cho khoan giai
ngan theo quy dinh cua Hop dong ndy roi vao mot ngay thir bay, chu nhat hodc mot ngdy nghi
18 hodc bét ctr ngdy nao ma Ngan Hang khong lam viée (“ngay khong 1am viéc™) thi ngay lam
viée tiép theo s& 1a ngay ddo han va trong truong hop d6 13i van dugc tinh thém bao gom ludn
ca ngay khong 1am viéc d6, nhung khong bao gdm ngay thanh toan.
Bén Vay c6 thé tra ng gdc trudc han néu duoc Ngan Hang ddng y va chiu phi tra ng trudc han
|2 [...]. Phi trd no truéc han cé thé thay doi bai Ngan Hang trong timg thoi ky va dugc thong
bao, niém yét cong khai khi co thay doi theo mot trong cac phuong thirc néu tai khoan 4.6 Piéu
4 cia Hop ddng nay.
Viéc co cdu lai thoi han tra ng do Ngan Hang xem xét quyét dinh theo quy dinh ndi b cua
Ngan Hang. Viéc co cAu lai thoi han tra no duogc thue hién trude hodc trong thot han 10 (muoi)
ngay ké tir ngay dén ky han, thoi han tra no di thoa thuan.

Bao bam
Ngéan Hang cip Khoan Vay cho Bén Vay trén co so tin chap.
Trong truong hop Ngan Hang xét thay:

i) Bén Vay khong con dap tng hoic dap tng khong day du cac diéu kién theo quy ché cho
vay, quy dinh ndi bg cia Ngan Hang; hoac

ii) Bén Vay vi pham bat ky diéu khoan nao trong Hop Pong nay va cac van kién chimg tir
dugc cac bén thong nhat ¢ lién quan dén Khoan Vay

thi Ngan Hang c6 quyén yéu cau Bén Vay thuc hién cac bién phap bao dam bang tai san ngay
lap ttrc hodc Ngan hang c6 quyén thu hdi no trudc han.

PIEU 2. CAC KHAI BAO VA CAM KET

2.1.

Céc khai bao va cam két caa Bén Vay
Bén Vay sau day khai bao va cam két rang:

Bén Vay c6 du ning luc phéap luat dan sy va nang luc hanh vi dan su dé so hitu cac tai san bao
dam, thuc hién ky két va thuc hién cac nghia vu quy dinh trong Hop ddng nay va céc Gidy Cam
Két Tra No, c6 dit kha nang thyc hién va chap hanh cac diéu kién quy dinh trong Hop dong va
cac Gidy Cam Két Tra No.

Hop dong ndy va tit ca cac Gidy Cam Két Tra No, khi duoc phat hanh sé tao ra cho Bén Vay
nhimg nghia vu ¢ gia tri phap 1y, rang budc va cudng ché theo cac diéu kién quy dinh trong
Hop dong nay va khong c6 nghia vu nao hodc bat ctr thu tuc nao thudc bat cir diéu khoan nao
dbi véi luat phéap Viét Nam la khong hop 1€, vo gié tri hoac khong thi hanh dugc.

Khoéng co bét cir luat, phéap 1énh, nghi dinh, thong tu hay quyét dinh hanh chinh nao cua Nha
Nude Cong Hoa Xa Hoi Chu Nghia Viét Nam, hoac mot diéu khoan nao, mot hop déng co tinh
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cach rang budc ddi voi Bén Vay, c6 thé bi vi pham do sy thi hanh hay ky két Hop dong nay
hodc bat ctr Giéy Cam K&t Tra No nao hodc do sy thuc hién va ton trong bat ¢t diéu khoan nao
ctia Hop ddng nay hay Gidy Cam Két Tra No.

Bén Vay di thyc hién tat ca cac hanh vi can thiét dé cho phép viéc ky két, phat hanh va thyc
hién Hop dong nay va tt ca cac Gidy Cam Két Tra No.

Theo ding su hiéu biét cua Bén Vay, hién khong cé hoac s€ c6 mot vu tranh tung nao chua
duoc giai quyét trudc bat cir toa an, trong tai hay t6 chirc hanh chinh nao c6 thé giy anh huéng
vat chét hodc phuong hai dén tinh hinh tai chinh, cong viéc kinh doanh hoac hoat dong ctia Bén
Vay.

Céc van ban gdc, chinh hodc ban sao0 cua tit ca cac ching tir lién quan hodc phuong tién ching
minh cac sy khai bio va cam két noi trén phai duoc cung cip cho Ngan Hang trude khi cap
phat Khoan Vay.

Bang viéc ky két Hop dong nay, Bén Vay xac nhan rang khong c6 mét Sy Kién Vi Pham nao
dugc quy dinh tai khoan 3.1 Diéu 3 ciia Hop dong nay di va dang xay ra;

Bing viée ky két Hop dong nay, Bén Vay xac nhan rang Bén Vay hay Tai San Biao Dam khong
1a d6i twong bi khoi kién hay bi de doa khai kién vé dan sy hay hinh sy hodc bi khiéu nai hanh
chinh; va

Bing viéc ky két Hop dong nay, Bén Vay xac nhan rang Bén Vay di dugc Ngan Hang cung
cap day du thong tin vé Hop dong va cac diéu kién giao dich.

Bing viéc ky két Hop dong nay, Bén Vay dong ¥ rang Ngan Hang s& giao Hoa don 13i vay cua
Hop ddng nay cho Bén Vay khi Bén Vay yéu cau Ngan Hang cung cép.

Ké tir ngay ky Hop dong nay khong c6 mot sy thay doi vat chat bat loi nao vé tinh trang tai
chinh hay hoat dong kinh doanh ctia Bén Vay theo danh gia cuia Ngan Hang.

Bing viéc ky két Hop ddong nay, Bén Vay cam két rang tit ca cac hoa don, ching tir, tai lidu
duogc xuit trinh cho muc dich sir dung Khoan Vay nay chua duoc xuét trinh cho bat ky khoan
tin dung nao tai bat ky t6 chirc tin dung nao khac trir truong hop duge Ngan Hang dong y.

Nhirng théa thuan cia Bén Vay

Tra von vay va tién 13i ctia timg khoan giai ngan day du va dung han.

Bao vé va gin giit cac tai san bao dam duoc quy dinh trong Hop dong nay mot khi bat ky mot
khoan giai ngén ndo cia moén vay van ton tai va chwa duoc thanh toén.

Theo yéu cau hop 1y ciia Ngan Hang, ky va giao thém cac phuong tién ching tir va thyc hién
thém cac hanh vi ma Ngan Hang xét thay can thiét nham thyc hién cac myc dich cua Hop dong
nay.

Thuyc hién théng bao bang vin ban cho Ngan Hang ngay khi c6 bat ky su thay d6i thong tin niao
lién quan dén dia chi, tai san bao dam va bét ky thong tin nao khac lién quan dén tu cach ca
nhan, tinh hinh tai chinh cta Bén Vay.

Cung cép cac thdng tin, tai liéu, dir liéu c6 lién quan dén Khoan Vay theo yéu cdu ciia Ngan
Hang va tao moi diéu kién dé Ngan Hang thuc hién tham dinh, quyét dinh cho vay, kiém tra,
giam sat viéc sir dung von vay va tra ng ciia Bén Vay.

Trong truong hop Bén Vay dugc Ngan Hang chép thuan co céu lai thoi han tra no thi Bén Vay
cam ket sé:



i) Phdi hop v6i Ngan Hang dé danh gia lai tinh hinh san xuat kinh doanh, tinh hinh tai chinh,
dong tién, kha ning tra ng ctia Bén Vay trong ting thoi ky;

ii) Truong hop theo danh gia cua Ngan Hang, kha ning tra nog ciia Bén Vay t6t hon, Ngan
Hang c¢6 quyén chi dong didu chinh lai lich trd ng di co ciu theo hudng ting sb tién tra no
vao cac ky han dén s6m nhét va/hoic rat ngén thoi han trd ng va thong bao cho Bén Vay;

iii) Truong hop Bén Vay khong phdi hop dé danh gia lai tinh hinh san xuat kinh doanh, tinh
hinh tai chinh hodc khéng chip nhan diéu chinh lai lich tra no dé co cdu, Ngan Hang duogc
quyén dimg giai ngan, thu hdi no trude han.

iv) Bén Vay cam két trong thoi gian co cdu lai thoi han tra ng, chuyén [toan bo/ty 1é ngudn thu
nhap/thu nhip tir cac phuong an/du 4n dau tu san xuit kinh doanh duoc tai tro, tip trung
moi ngudn thu, tién ban hang va/hoic cc ngudn thu khac]® qua tai khoan mé tai Ngan Hang
va yu tién tra ng truéc cho Ngan Hang theo théng bao diéu kién co cdu cia Ngan Hang timng
thoi ky.

g. Bén Vay co quyén yéu ciu Ngan Hang cung cép thong tin, trich luc cac ndi dung lién quan dén
Hop ddng va giao dich lién quan theo Hop ddng, hodc cung cip ban sao Hop ddng trong trudng
hop ban Hop dong ma Bén Vay giit bi mat hodc hu hong.

h. Bén Vay c6 quyén khiéu nai, khiéu kién dbi voi viéc giao két va thyc hién Hop dong nay. Ngan
Hang cam két tiép nhan, giai quyét va phan hoi cho Bén Vay theo quy dinh cua phap luat.

PIEU 3. SU KIEN VI PHAM VA HAU QUA
3.1. Sr Kién Vi Pham
MBOi su kién hoic truong hop dugce néu sau day 1a mdt Sy Kién Vi Pham:

a. Bén Vay khong thanh toan ng gdc va/hodc 13i hay mot s6 tién phai tra nao theo Hop dong nay
va/hoic Hop dong bao dam va/hodc bat ky vin kién tin dung nao khac duoc cac bén xac dinh
c6 lién quan dén Khoan Vay khi dén han thanh toan.

b. Bén Vay trd nén mat kha ning thanh toan, pha san hodc chuyén nhuong toan bd tai san cho céc
cht no hodc cho ngudi khic quan 1y hay tiép nhan tai san hodc co s kinh doanh, hodc phat
sinh ng x4u tai Ngan Hang hodc bat ky to chirc tin dung nao khac.

c. Bit cir bao dam nio do Bén Vay xuat trinh theo Hop dong nay hay bat cir gidy ching nhan
hodc van ban nao khac dugc ky két va phat hanh theo Hop dong nay ma khong dung, thiéu sot
hodc khong chinh xac vé bat ctr phuong dién nao theo quy dinh ndi bo ciia Bén Vay va/hodc
theo quy dinh cta phép luat.

d. Bén Vay khong thuc hién hodc khong chap hanh bat cr diéu kién hay su thoa thuan nao trong
Hop ddng nay hodc trong cac van ban hay chtng tir nao lién quan da duoc ky két.

e. Bén Vay sir dung von vay khong hop phap, khéng dung muc dich, thay ddi phuong an, ké
hoach, muc dich st dung vén ma khong duogc sy dong ¥ ciia Ngan Hang.

f.  Bat ctr gidy phép, quyén ma Bén Vay can co dé tién hanh cac hoat dong kinh doanh bi thu hoi,
hiy bo hodc cham dit, hodc viéc hanh xir cic quyén nay bi giam bét dén mic do gay anh

5 PVKD tity chon ndi dung trong dau ngodc vudng tiry thudc vao: ndi dung phé duyét tin dung, tinh hinh dam phan véi
khéch hang.
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huong vat chét hodc bat loi cho tinh hinh tai chinh, hoat dong kinh doanh ctia Bén Vay, theo su
nhén xét hop 1y cia Ngan Hang.

C6 mot vu kién hay mot don khoi kién/khoi td (dan sy hay hinh sy), khiéu nai hanh chinh
chéng lai Bén Vay hodc Bén Vay bi bét, bi tam giam, tam gir, thi hanh an ma theo y kién cua
Ngan Hang c6 thé anh huong déng ké dén kha ning tra no ctia Bén Vay ma khong can c6 quyét
dinh cta co quan c6 thdm quyén, ¥ kién cua Ngan Hang trong trudng hop nay co tinh cach
quyét dinh va rang budc ddi v6i Bén Vay.

Bét ctr thay doi nao vé phap luat Viét Nam lién quan dén cac quy dinh cép tin dung ctia Ngan
Hang ma c6 anh hudng dén viéc Ngan Hang xem xét tiép tuc cip Khoan Vay.

Bét ctr thoi diém nao ma Ngin Hang danh gid lai viéc cap Khoan Vay cho Bén Vay theo Hop
ddng nay va viéc sir dung Khoan Vay ciia Bén Vay khong dap tng dugc cac didu kién cép tin
dung theo quy dinh cia Ngan Hang, khong phu hgp véi quy dinh cta phap luat.

Tai san bao dam bi ké bién hay bj cudng ché phat mai, hay bi pha hity mot phan hay toan bo
hodc ¢ bét ky vu kién, tranh chép, khiéu nai nao lién quan dén Tai San Bao Dam.

Bén Vay bi chét hodc bi tuyén bd 1a da chét hodc mat tich, hodc bi mat nang lyc hanh vi dan sy
hodc Bén Vay xay ra su kién ly hon hodc chia tai san chung ctia vo chdng trong thoi ky hon
nhan

Bit cr su kién nao khac c6 kha ning giy ra cac anh hudng bat loi dén tinh hinh tai chinh, tai
san, hodc hoat dong kinh doanh cta Bén Vay hoic kha ning thanh toan ciia Bén Vay dé thuc
hién cic nghia vu cia minh theo Hop dong nay.

Bén bao dam cho cac nghia vu tra ng ctia Bén Vay ddi voi Ngan Hang vi pham bat ky nghia
vu, cam két hodc bit cr noi dung nao trong cac Hop dé)ng bao dam hodac cac thda thuan, tai liéu
lién quan dén Tai san bao dam.

Bit cr sy kién nao khac c6 kha ning giy anh huong bat loi dén tai san bao dam.

3.2. Hau qua caa Sw Kién Vi Pham

a.

Néu Sy Kién Vi Pham quy dinh tai diém a, khoan 3.1 Diéu nay xay ra, Ngan Hang c6 toan
quyén ghi no bat ky tai khoan tién giri ndo ciia Bén Vay mé tai Ngan Hang dé thu hdi nghia vu
no d déo han, bat ké dia diém thanh toan, chi nhanh giao dich hodc déng tién cua nghia vu.
Néu dong tién cta nghia vu khac véi dong tién cua tai khoan dugc ghi ng, Ngan Hang c6
quyén tu dong quy ddi dong tién thanh toan theo ty gia do Ngan Hang niém yét tai thoi diém
thuc hién ma khong can c6 su chép thudn cia Bén Vay.

Néu mot hay nhiéu Sy Kién Vi Pham quy dinh trong Khoan 3.1 Diéu nay xay ra, Ngan Hang s&
¢6 toan quyén cham dut cho vay/ngung thuc hién cic hanh dong cip tin dung va tuyén bd ng
gdc va lai tich Iy ctia cac khoan ng 1a da dao han va phai tra bang mot thong bao cho Bén Vay,
va khi c6 thong bao nhu vay tit ca no gbc va lai tich lily s& tré nén ddo han va phai thanh toan
ngay du rang trong Hop ddng nay hay trong cac vin ban lién quan cé quy dinh khac. Noi dung
thong béo tdi thiéu bao gdm thoi diém chdm dut cho vay, thu hdi no, sé du ng gdc bi thu hoi;
thoi han hoan tra s6 du ng gdc bi thu hoi, thoi diém chuyén ng quéa han va 13i suat ap dung ddi
v6i s6 du ng gbe bi thu hoi. Ngoai ra Ngan Hang c6 thé hanh xir ngay tat ca cic quyén va bién
phép quy dinh trong Hop dong nay va cac bao dam trong khoan 1.6 Piéu 1 ciia Hop dong.



3.3.

3.4.

3.5.

Chuyén ne qué han

Trudng hop xay ra Sy Kién Vi Pham quy dinh tai diém a, khoan 3.1 Diéu nay hodc Bén Vay
khong thanh toan theo théng bao cuia Ngan Hang quy dinh tai diém b, Khoan 3.2 Diéu nay ma
Bén Vay khong duoc Ngan Hang chép thuan co cau lai thoi han tra ng thi Ngan Hang sé& thyc
hién chuyén no qua han dbi véi s6 du ng géc bi qua han hoac s6 du ng géc bi thu hoi trude han
theo huéng din cua Ngan Hang Nha Nudc trong ting thoi ky va tinh 13i suat qué han theo quy
dinh tai Hop ddng nay. Ngan Hang s& thong bao cho Bén Vay vé viéc chuyén no qua han theo
phuong thic quy dinh tai khoan 4.6 Diéu 4 ciia Hop dong nay hoidc cac phuong thic khac do
cac bén thoa thuan. Noi dung thong bao téi thiéu bao gdm sb du ng gbe bi qua han, thoi diém
chuyén ng qua han va 13i suit ap dung d6i v6i du ng gbe bi qua han.

Bu trir nghia vu

Néu xay ra Sy Kién Vi Pham quy dinh tai diém a, khoan 3.1 Diéu nay hodc Bén Vay khong
thanh toan theo thong bao ctia Ngan Hang quy dinh tai diém b, khoan 3.2 Diéu nay, Ngan Hang
dugc quyén bat cir lac ndo ma khong phai bao trude cho Bén Vay, nhdp chung cac tai khoan
clia Bén Vay ké ca cac tai khoan ciia Bén Vay dimg tén riéng hay chung véi nguoi khac (tai
khodan vang lai, ky théc, tiét kiém, tién g, b::ing Dé)ng hay ngoai t¢) bat ¢t & dau (tai Viét Nam
hay noi khac) va bu trir hodc chuyén tién tir tai khoan nay sang tai khoan khac dé khau trir cho
muc dich thi hanh nghia vy ctia Bén Vay d6i véi Ngan Hang.

Bit ky khoan khau trir tir tai khoan tién giri ndo bai Ngan Hang dé bu trir cho nghia vu tra ng ciia
Bén Vay s& dong nghia 14 viéc rit trudc han khoan tién guri ctia Bén Vay. Néu nghia vu bang
d6ng tién khac voi dong tién cua tai khoan tién giri, Ngan Hang c6 quyén quy doi dong tién cta
tai khoan tién giri theo ty gia giao ngay do Ngan Hang niém yét tai thoi diém thyc hién bu trir
cac nghia vu d4o han va cac chi phi phat sinh (néu c6).

Sw khong hanh xir cac quyén

Viéc Ngan Hang cham tré hodc bo qua khong hanh xir cic quyén va tham quyén ddi voi cac Sur
Kién Vi Pham s& khong phuong hai dén bat ctr quyén hodc tham quyén nao cia Ngan Hang va
s& khong duogc hiéu 1a Ngan Hang bai mién viéc vi pham hodc mic nhién cong nhan hanh vi vi
pham cta Bén Vay. Ngan Hang c6 quyén st dung tit ca cac quyén va tham quyén dugc quy
dinh trong Hop dong nay va theo ludt phap tiy timg thoi diém va bat cir khi nao xét thiy can
thiét.

Tt ca cac quyén va bién phap xir Iy cia Ngan Hang dugc quy dinh trong Hop dong nay, trong
pham vi luat cho phép, dugc xem 1a cong thém vao chir khong phai loai bo cac quyén va bién
phap xir Iy khac c6 thé c6 duge dé cudng ché viée thi hanh va tuan tha cac didu khoan va diéu
kién cua Hop dong nay.

PIEU 4. CAC PIEU KHOAN KHAC

4.1.

a.

Hiéu lwc thi hanh

Hop ddng nay co hiéu luc ké tir ngay ky va chdm dut khi tat ca cac nghia vu cia Bén Vay theo
Hop dong nay da hoan tat hodc hai bén c6 thoa thuan chim dit bang vin ban.

Thong Bao Tin Dung va Gidy Cam Két Tra No 1a mot phan khong tach roi cia Hop dong va co
hiéu Iyc thi hanh nhu Hop dong.



4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Tét ca cac diéu kién, quy dinh va cam két trong Hop ddng nay do chinh Bén Vay hodc ngudi
dai dién (nhan danh) Bén Vay ky s& duong nhién rang budc nhimg ngudi thira ké va ké thira
quyén ciia Bén Vay.

Céc gi6i han vé quyén lei cha Hop ddng

Khong mét diéu khoan nao trong Hop dong nay, du ¢ tinh cich minh thi hay méc nhién duoc
hiéu 14, hodc co nghia 1a, ban cho mdt ¢4 nhan, mot cong ty, hay mét td chirc nao khac ngoai cac
bén trong Hop ddng, cac ngudi thira ké, va ké thira quyén cua ho bat ky mot quyén loi gi.

Thuc hién thanh toan.

Moi khodan chi tra phai dugc thuc hién trong thoi gian l[am viéc cua Ngan Hang. Moi khoan chi
tra ma Ngan Hang nhan duoc ciia Bén Vay s& dugc ding dé thanh toan cac khoan theo thir ty
sau day:

Déi voi cac khoan vay chua chuyén no qua han, thir ty thanh toan nhu sau: (i) cac khoan chi
phi, Phi ciia Ngan Hang (néu c6); (ii) tién phat; tién boi thuong thiét hai; (iii) tién 14i; (iv) no
gbc; va (v) cac khoan lién quan khac. Trén co s¢ khong trai cac vin ban quy pham phép ludt ¢6
lién quan, Ngan Hang co toan quyén thay ddi thir tw uu tién thanh toan néu trén.

Dbi vai cac khoan vay di chuyén no qua han: thi ty thanh toan do Ngan hang quyét dinh
nhung dam bao theo nguyén tic ng gdc thu trude, no 13i tién vay thu sau, trudng hop c6 mot
hodc mot s6 ky han tra no bi qué han, Ngan Hang thuc hién thu no theo thtr ty thu ng goc da
qua han, thu no 14i trén no gbc qua han chua tra, thu ng gdc dén han, thu ng 1i trén no goc dén
han chua tra. Thir ty thanh toan nay dugc thuc hién theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudc tuy
ting thoi ky. Truong hop Ngan hang Nha nudc khong ¢6 quy dinh, Ngan Hang duoc quyén
quyét dinh thir tw vu tién thanh toan.
Quy dinh ciia Diéu nay, trong moi truong hop déu khong duge hiéu 1a cho phép su thanh toan
timg phan ciia cac khoan vay va gay bét loi hodc ¢6 hai dén quyén loi ciia Ngan Hang.

Tinh chat quyét dinh caa cac so sach thudc Ngan Hang.
Tt ca s6 sach ciia Ngan Hang ghi nhan vé Khoan Vay phai duge xem nhu cac chimng ctr quyét
dinh vé cac khoan no ctia Bén Vay ddi véi Ngan Hang, ngoai trir truong hop c6 su sai sot vé
phia Ngan Hang dugc chirng minh bai Bén Vay.
Boi Thuong
Ngoai c4c quy dinh trén, Bén Vay s& phai bdi thuong cho Ngan Hang moi sy mat mat, thiét hai
hop phédp ma Ngan Hang phai ganh chiu do vi¢c Bén Vay khong thuc hién ding ndi dung da
thoa thuan trong Hop dong nay theo quy dinh ctia phap luat.

. Théng tin va Théng bao

Viéc niém yét, cong khai thong tin dugc Ngan Hang thuc hién theo mot trong cac phuong thirc

sau:

i) Dang tai tai website cuia Ngan Hang;

i) Puogc niém yét cong khai tai dia diém giao dich cia Ngan Hang;

i) Gui thong tin cho Khach hang thong qua duong buu dién, email, fax, tin nhén, dién thoai
da dang ky



iv) Cac phuong tién thong tin dai ching;

v) Cac phuong thirc khac di duoc khach hang dong .

Moi yéu cau thanh toan hay moi yéu cau hoic thong bao khac cia Ngan Hang chiéu theo Hop
ddng nay c6 thé duoc lam nhan danh Ngan Hang bai Tong Giam Dbc hay Phé Tong Giam Ddc
Ngan Hang, Giam d6c chi nhanh, Giam ddc Trung Tam Kinh Doanh hodc ngudi co thdm
quyén ctia Ngan Hang hodc boi bat ctr ai hanh dong nhan danh ludt su ciia Ngan Hang trong
mdi truong hop, c6 thé bang hinh thirc vin ban, thu dién ti, hodc tin nhin gui cho Bén Vay
theo dja chi ghi tai trang 1 ctia Hop dong nay (trir trudng hop dd c6 quy dinh hinh thice g cu
thé tai Hop dong nay) bang phuong thirc dugc giao tay hay chuyén bang thu thudng hodc thuw
c6 bao dam hodc thong qua phuong tién dién tir, fax, email theo thoa thuin bang vin ban giita
Ngan Hang va Bén Vay. Moi yéu cau hay thong bao nhu thé s& duoc coi 1 dd dugc thyc hién
hop 1€ vao thoi diém bén nhan xac nhan da nhan trén thu (néu la giao tay) hodc thoi diém
chuyén dén theo ghi nhan cia bén chuyén thu (néu chuyén bang thu thudng hoic thu co bao
dam) hodc thoi diém hé thong ciia Ngan Hang ghi nhan viéc giri thanh cong (néu chuyén bang
phuong tién dién tr, fax, email hodc tin nhén).

Trong muc dich cta diéu khoan nay, trong trudng hop Bén Vay thay ddi dia chi nhan thong bao
khac vdi Dia chi lién hé dugce néu tai trang 1 cua Hop déng, Bén Vay sé phai thong bao cho
Ngan Hang bang vin ban ngay khi c¢6 sy thay doi. Néu Ngan Hang khong duoc thong bao nhu
vay thi moi yéu cau va thong bao s& dugc gui dén dia chi sau ciing cua Bén Vay tai Viét Nam
ma Ngan Hang dugc biét.

Thong bao, chimg nhan hay thu tin khac lién quan dén Hop dong nay s& phai duoc Bén Vay
guri cho Ngin Hang tai dia chi ghi tai trang 1 (hoac tai dia chi ma Ngan Hang thong bao cho
Bén Vay). Moi thong bao dugc coi l1a da dugce giao va nhan tur lac Ngan Hang ky nhan.

4.7. Quy dinh vé bao mat thong tin

a.

b.

Ngan Hang cam két toan bo thong tin ctia Bén Vay, thong tin tir cac van ban, tai liéu lién quan
bao gdm ca dif liéu ca nhan cua Bén Vay hodc nguoi c6 lién quan ctia Bén Vay s& dugc bao
mat theo quy dinh ctia phap luat va chi duoc cung cap theo quy dinh tai Hop dong nay hoic
thod thuan khac gitra Bén Vay va Ngan Hang.
Cho muc dich xdy dung, hoan thién, phat trién cac san pham, dich vu va thuc hién cac hoat
dong kinh doanh, hoat ddng hop phéap khac ciia Ngan Hang, va/hoic cho muc dich tao diéu kién
dé Bén Vay hoic cac bén lién quan co thé tiép can va sir dung da dang cac san pham, dich vu
ciia Ngan Hang hoic cac bén lién quan, cac di tac khac, Bén Vay dong ¥ rang Ngan Hang c6
thé sir dung cac thong tin ctia Bén Vay, thong tin tir cac van ban, tai liéu lién quan bao gom ca
dir liéu ca nhan cla cac ca nhan quéan 1y, diéu hanh va ngudi co lién quan dén Bén Vay do Bén
Vay cung cip cho Ngan Hang va thong tin cac giao dich ciia Bén Vay tai Ngan Hang dé cung
cap cho:

i) Céc co quan c6 thim quyén yéu ciu cung cap thong tin theo quy dinh cta phap luat.

i) Céc don vi c6 chtrc nang cung cap dich vu thong tin tin dung, danh gia tin nhiém, kiém toan;
iii) Céc thanh vién gop vén, cong ty con, cong ty lién két, cong ty thanh vién ciia Ngan Hang;
iv) Céc dbi tac kinh doanh, déi tac lién quan c6 hop tac voi Ngan Hang dé phat trién, cung cap

hodc lién quan to1 viéc phat trién, cung cap cac san pham, dich vu cua Ngan Hang;

10



v) Cac dai ly, nha thau hay cac don vi tu vin, nha cung cdp hang hoéa, dich vu ¢ ky két hop
ddng, thoa thuin v6i Ngan Hang lién quan t6i cac hoat dong cia Ngan Hang;

vi) Céc bén lién quan khac ma Ngan Hang thdy 1a can thiét dé dap tng, bao vé quyén va loi ich
hop phéap cua Bén Vay.

c. Ngoai ra, Bén Vay theo ddy ddng ¥ va chip thuan vo diéu kién, khong hiry ngang ddi voi Thong
bao vé viéc xur 1y dit liéu c4 nhan cua Ngan Hang (“Thong bao xir Iy dir liéu”) (bao gdm moi
stra doi, b sung, thay thé tai timg thoi diém ctia Ngan Hang va duoc ding tai trén trang dién tir
cua Ngan Hang hodc dugc Ngan Hang thong bdo téi Bén Vay theo mot trong cac phuong thirc
quy dinh tai Hop dong).

4.8. Trach nhiém lién doi

Néu Hop dong nay duoc ky két boi mot ngudi nhan danh chinh ho va nhan danh nhiéu ngudi
khac thi chit “Bén Vay” s& bao gdm tat ca cic nguoi Ay va trach nhiém ctia Bén Vay theo Hop
dong nay s& 1a trach nhiém lién doi cua cic nguoi nay. Néu hai hodc nhiu ngudi dugce bao
gbm trong chit “Bén Vay” thi moi diéu khoan cua Hop dong sé& c6 hiéu luc rang budc voi tat ca
nhitng ngudi d6 va nhiing ngudi d6 s& c6 trach nhiém lién déi dbi véi Ngan Hang. Moi yéu cau
thanh toan, thong bao giri cho mot ngudi sé ¢ gi tri ddi véi tat ca cac ngudi khac.

4.9. Trach nhiém han ché rii ro méi truong

Trong trudong hop, hoat dong kinh doanh hodc dy an ciia Bén Vay dugc Ngan Hang tai trg co
lién quan dén moi trudng, Bén Vay cam két s& thuc hién cac bién phap bao gdm nhung khong
gidi han cac bién phap sau ddy nham han ché rii ro vé moéi truong:

a. Tuyén truyén y thuc bdo v¢ moi truong dén moi cd nhan nguoi lao dong, doi tac, cac nha cung
cap cua Bén Vay;

b. Thiét ké, xay duyng, van hanh, bdo tri, gidm sat tat ca cac co sé hoat dong cua Bén Vay tuan thu
day du cac quy dinh phap luat, cac quy tic qudc té vé bao vé moi trudong xa hoi.

€. Thuyc hi¢n céc bién phap nham han ché rai ro vé moi truong, bao g(‘A)m ca cac ndi dung thuc hién
theo yéu cau cam két cia Bén Vay tai bdo cdo danh gia tac dong moi truong, quyét dinh phé
duyét két qua tham dinh bao cdo danh gia tic dong méi trudng, gidy phép méi truong, ndi dung
dang ky moi truong va cac bdo cdo cong tac bao vé moi truong ciia Bén Vay gui co quan nha
nuée ¢6 thim quyén theo quy dinh phép luat va thyc hién cac bién phap theo théng bao ctia
Ngan Hang khi dong y cap Khoan Vay va tai timg thoi diém theo quy dinh ctia Ngan Hang®.

d. C6 cac bién phap quan 1y va xir Iy chét thai, nudc thai tir hoat dong kinh doanh, du 4n dam bao
pht hop véi cac quy chudn ki thuat vé moi trudng.

e. Ngay khi c6 sy cd vé mdi trudng, Bén Vay phai phdi hop véi co quan chic ning, chinh quyén
dia phuong, ngudi dan dé tién hanh xur 1y, khic phuc 6 nhiém, cai thién chit luong méi trudng.

f. Cam két chju trach nhiém boi thuong cho cac chu thé bj tac dong bdi su cd moi truong, cac
hanh vi vi pham nghia vu bdo vé moi truong theo quy dinh ctia phap luat.

¢  DPVKD luu y ndi dung vé cac bién phap han ché rai ro méi trudng theo quy dinh ndi bo tumg thoi ky va phé duyét tin
dung c6 thé quy dinh vao Théng bao tin dung giri cho KH hodac BPVKD c6 thé ghi cu thé vao khoan nay.
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g. Bén Vay c6 trach nhiém thu thap va cung cip cac tai liéu, thdng tin, bao cdo cong tac bao vé
moi trudng cua Bén Vay guri co quan nha nudc c6 thim quyén theo quy dinh phap luit vé bao
vé moi trudng va cac tai liéu hd so phuc vu cong tic quan 1y rai ro vé méi trudng trong hoat
dong cap tin dung theo yéu cau ciia Ngan Hang va chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cia cac
thong tin dd cung cép.

4.10. Luéat Ap Dung
Hop dong nay do phép luat Viét Nam chi phdi.

4.11. Noi Giai Quyét Tranh Chap’

[Doi véi ciac Chi nhdnh/ Phong Giao dich tai Thanh pho H6 Chi Minh]
Trong trudng hop ¢ bat ky tranh chip phat sinh tir hodc lién quan dén viée ky két va thyc hién

Hop ddng nay, cac bén dong ¥ riang, néu cac bén khong xir Iy bang thwong luwong hodc xu 1y
khong dugc bang thuong lugng thi tranh chip s& thudc tham quyén xét xir ciia Toa an noi ¢o tru
sO cua nguyén don néu nguyén don 1a Ngin Hang. Trudong hop Ngan Hang khong phai 1a
nguyén don thi céc bén dong ¥ rang tranh chép s& thudc quyén xét xtr ciia Toa an nhan dan co
tham quyén, nudc Cong Hoa Xa Hoi Cha Nghia Viét Nam va khude tir moi tham quyén khac.

Mic du c6 noi dung théa thuan tai Diéu nay nhung cac bén dong ¥ rang diéu khoan nay khong
loai bo quyén cua Ngan Hang dugc dua tranh chap ra Toa 4n nhan dan c6 thdm quyén khéac
theo quy dinh ctia phap luat dé xét xir.

[Doi véi cac Chi nhdnh/ Phong Giao dich tai Ha Noi]

Trong trudng hop cb bat ky tranh chip phat sinh tir hodc lién quan dén viéc ky két va thyuc hién
Hop dong ndy, cac bén dong ¥ rang, néu cac bén khong xir Iy bang thuong luong hodc xir Iy
khong duoc bang thuong lwong thi cac bén c6 quyén (nhung khong co nghia vu) khéi kién ra
Tda 4n nhan dan noi thyc hién Hop dong nay dé giai quyét theo su lua chon cta nguyén don.
Céc bén thong nhat rang noi thyc hién hop dong nay (noi ky két, thuc hién hop dong, giai ngan
tién vay,...) 13 noi ¢ dia diém Chi nhanh/ Phong giao dich cia Ngan Hang néu tai phan du cua
Hop dong.

[Péi véi cic Chi nhanh/ Phong Giao dich khdc (Ngodi khu viee Tp. Ho Chi Minh va Tp. Ha
Noi]

Trong trudng hop cd bat ky tranh chap nao phat sinh tir hodc lién quan dén viéc ky két va thuc
hién Hop dong nay, Bén Vay va Ngan Hang dong y rang tranh chép s& thudc quyén xét xir cia
Toa &4n nhan dan c6 thim quyén, nudec Cong Hoa Xa Hoi Chu Nghia Viét Nam va khudc tir moi
tham quyén khac.
4.12. S6 hrong?
Hop ddng nay duoc 1ap thanh hai (2) ban c6 gia tri ngang nhau. Mdi bén giit mot (1) ban.

[Hop dong nay dwoc ldp thanh bon (04) ban, hai (02) ban tiéng Anh, hai (02) ban tiéng Viét ¢é
gid tri phdp Iy nhw nhau. Méi bén giit mét (01) ban tiéng Anh, mét (01) ban tiéng Viét dé thuc
hién. Trong triwong hop cé bat ky mdu thudn nao giita Tiéng Anh va Tiéng Viét, Tiéng Viét sé

7 Pon vi kinh doanh Iuu ¥ lia chon ndi dung cho phit hop véi tru s¢ ciia don vi kinh doanh theo phé duyét ciia Ban diéu
hanh ngay 21 thang 9 nam 2022
8 Trong trudng hop HD c6 ky két bang Tiéng Anh, DVKD sir dung diéu khoan trong ngoic vudng.
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dwoc wu tién dp dung dé gidi thich ndi dung ciia Hop dong, trir trieong hop co quan gidi quyét
tranh chdp cho rang ban Tiéng Anh c6 loi hon cho nguoi tiéu ding thi ban tiéng Anh sé dwoc
wu tién dp dung)

NGAN HANG TNHH INDOVINA

“Bén Vay” “Ngan Hang”
Dai dién boi Dai dién boi
(ky, ghi ré ho tén, chirc vu va dong dau) (ky, ghi ré ho tén, chirc vu va dong dau)
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